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OKRUGLI STO ,,OTVORENA PITANJA U PRIMENI ZAKONA O BEZBEDNOSTI §AOBRACAJA
NA PUTEVIMA | ZAKONA O OBAVEZNOM OSIGURANJU U SAOBRACAJU*

Zakoni doDrl,
primenjuju

Dva sistemska zakona koja reguliSu bezbednost i osiguranje u saobracaju predstavljaju napredak u odnosu na prethodne
propise, ali oni se i posle godinu dana ne primenjuju u potpunosti. Neresen problem je i visina limita za male Stete, zakljucak
je predstavnika osiguravajucih ku¢a, MUP-a, Ministarstva infrastrukture, NBS i saobrac¢ajnih stru¢njaka, na okruglom stolu
»Otvorena pitanja u primeni Zakona o bezbednosti saobracaja na putevima i Zakona o obaveznom osiguranju u saobracaju“ u
organizaciji Business Info Group

| Se slabo

ocCetni efekti prime-
ne novog Zakona o
bezbednosti u sao-
bra¢aju  pocetkom
prosle godine bili su
znacajni i vidljivi. Smanjen je
broj nezgoda, poginulih i po-
vredenih. Medutim, nereSena
pitanja, nezavrSeni podzakon-
ski propisi i pravilnici, prete
da poniste sve dobre rezultate,
jer se broj nezgoda i Steta u po-

slednjih pet meseci povecava.
Ceka se donoSenje pravilni-
ka o tehnickom pregledu, ali i
usaglasavanje osiguravaca sa
MUP-om oko malih $teta, kao i
formiranje tela koje ¢e preuzeti
na sebe borbu za bezbednost u
saobracaju.

Demir Hadzié, nacelnik Odeljenja za
bezbednost saobracaja u Ministar-
stvuinfrastrukture Republike Srbije,
ocenio je da su Zakon o bezbed-

nosti saobracaja na putevima i
Zakon o obaveznom osiguranju
u saobraéaju stupili na snagu i
poceli da se primenjuju koordi-
nirano i predstavljaju pocetne
korake za dalje unapredenje
bezbednosti u saobracaju, ali i
transportnog trzista.

»Razlog zasto drzava ucestvuje
u kreiranju saobracajnog siste-
ma je to $to korisnici sami ne
mogu da prepoznaju rizike u

saobracaju. Takode, javlja se
problem odgovornosti za tre-
¢a lica. Postavlja se pitanje ko
nadoknaduje Stetu prilikom
saobratajne nezgode onome
ko nije kriv, niti je mogao da
pretpostavi da ¢e se nezgoda
desiti. Pojedinacno, €¢ini se da
se saobracajne nezgode retko
dogadaju, ali kada se pogleda
statistika, vidi se da nezgode
predstavljaju kugu na putevi-

ma Evrope.
Kada neko bude povreden u
saobracaju, dobije odredeni

stepen invaliditeta ili propusti
neko vreme na poslu, tu Stetu je
najce$¢e nadoknadivala drzava.
Takode, ¢esto su se zanemariva-
li eksterni troskovi saobraéajnih
nezgoda, pa se deSavalo da zbog
male nezgode bude zaustavljen
saobracaj po nekoliko sati.

Nakon prve godine primene



Zakona o bezbednosti saobra-
¢aja postignuti su znacajni re-
zultati. Ono $to je najvaznije,
poceli smo da formiramo insti-
tucije koje treba da upravljaju
sistemom u kome se zna ko
vodi rac¢una o bezbednosti pu-
teva, ko kontroliSe ucesnike u
saobracaju, da li su sudije spre-
mne da donose odluke kojima
se sankcioniSe neodgovorno
ponasanje u saobracaju, da li
osiguravajuca drustva pravilno
procenjuju rizik, ili tu jo§ uvek
vlada borba za trziste. Kod nas
se polisa osiguranja od auto-
odgovornosti daje bez provere
rizika koji nosi taj ucesnik u
saobracaju, da li je bio kaznja-
van, koliko je puta bio uhvacen
u alkoholisanom stanju, ili ko-
liko je Zivota ugrozio.

Milomir Cabarkapa, glavni policij-
ski savetnik u Upravi saobracajne
policije, podsetio je da se evrop-
ski izveStaj o saobracajnim
nezgodama pojavio stupanjem
na snagu Zakona o bezbedno-
sti u saobracaju 2009. godine
i doprineo boljoj i efikasnijoj
nadoknadi $teta ucesnika u sa-
obraéajnim nezgodama.

»,U toj oblasti jedino jo$ nije
regulisana mala materijalna
Steta sa osiguravaju¢im kuca-
ma. U Zakonu o bezbednosti
u saobraéaju nigde se ne spo-
minje mala materijalna Steta,
veé u Kriviénom zakonu, u ¢la-
nu 289. gde je odredeno da je
materijalna Steta do 200.000
dinara, posle ¢ega prelazi u
krivicu. Nadam se da ¢emo i
to usaglasiti sa osiguravajuéim
kucama.

Cedomir Lemajié, nacelnik odelje-
nja za registraciju vozila i vozacke
dozvole u MUP-u, ukazao je na
novine vezane za registraciju
vozila koje je doneo novi za-
kon.

»sNovim zakonom su ne samo
terminolo$ki veé¢ i sustinski
promenjena neka pitanja veza-
na za registraciju vozila. Zakon
o bezbednosti saobracaja de-
finiSe tri pojma u ovoj oblasti.
Saobracajna dozvola je javna
isprava koja sa registracionom
nalepnicom daje pravo da se
vozilo koristi u saobracaju na
putu, zatim odreduje da je re-
gistraciona nalepnica oznaka
koja daje pravo da se vozilo ko-
risti u saobracaju za vreme koje
je naznaceno u registracionoj
nalepnici. Na kraju, kaze se da
je registarska tablica oznaka
kojom se dokazuje da je vozilo
upisano u jedinstveni registar
vozila. Ono $to se nekad zvalo
prva registracija, sada se zove
upis u jedinstveni registar vozi-
la, a ono $to je bilo produzenje
registracije, reSava se izdava-
njem registracione nalepnice.
Ovo je bitno za razgranicenje
nadleznosti kada je u pita-
nju registracija vozila. Zakon
odreduje da upis u jedinstveni
registar vozila i izdavanje re-
gistracione nalepnice vr$i teri-
torijalno nadlezna organizaci-
ona jedinica MUP-a, pri ¢emu
se mesna nadleznost odreduje
prema prebivali$tu vlasnika
vozila ili sedi$tu firme. Izdava-
nje registracionih nalepnica za
vozila koja su ve¢ upisana u re-
gistar vozila mogu da obavljaju

i pravna lica koja su od strane
MUP-a ovlaséena za obavljanje
tehnickog pregleda.

Novi zakon o bezbednosti do-
neo je novine i kod tehnickog
pregleda vozila, ali one se i da-
lje ne primenjuju, jer nije do-
nesen pravilnik o tehnickom
pregledu.”

Branimir Pejovi¢, zaduZen za teh-
nicke preglede vozila u MUP-u,
istakao je da je prva verzija
pravilnika za tehnicke preglede
uradena jo$ u junu 2009. godi-
ne, a prva zvani¢na verzija koja
je objavljena na internet sajtu
MUP-a uradena je u novembru
2009. godine.

sIrenutno, tekst predloga pra-
vilnika tehnickog pregleda vo-
zila se nalazi u Republickom
sekretarijatu za zakonodavstvo.
Taj problem je trebalo da bude
reSen do sada, ali je to odlozZe-
no zbog ovih promena u Vladi.
Dobio sam uveravanja da bi taj
posao trebalo da bude zavrSen
do kraja meseca, pa mozemo
da ocekujemo da ¢e biti objav-
ljen tekst pravilnika pocetkom
aprila. U tekstu je predlozeno
da pravilnik stupi na snagu 60
dana nakon objavljivanja, da bi
se ovlaséena privredna drustva
prilagodila primeni tog pravil-
nika. Privrednim drustvima za
obavljanje tehnic¢kog pregleda
zakonom je dat rok od godinu
dana da se prilagode novim
propisima $to se tice uredaja i
opreme. Rok od godinu dana
pocdinje da tefe od stupanja
pravilnika na snagu, posle dva
meseca osnovnog prilagodava-
nja.

Pravilnikom o tehni¢kom pre-
gledu biée omoguceno da se i
u ovoj oblasti napokon po¢ne
primenjivati novi Zakon o bez-
bednosti u saobracaju, jer se i
dalje primenjuju odredbe sta-
rog zakona. Novim zakonom
je odredeno da u prostoru gde
se vr$i tehnicki pregled nece
mocéi da se obavljaju druge de-
latnosti. Termin prostor se ne
odnosi na objekat za obavljanje
tehnickog pregleda.

Radnici ¢ée morati da poseduju
licence koje ¢e vaziti u odre-
denom periodu i nakon toga
¢e morati da ih produzavaju.
Najveéi kvalitet teksta pravil-
nika ogleda se u njegovoj pre-
ciznosti 1 nedvosmislenosti, za
razliku od postojeceg pravilni-
ka koji je bio uopsten i tezak za
primenu i od strane ovlas¢enih
privrednih drustava za tehnic-
ki pregled i od strane nadzor-
nog organa.

Novina je i da ée svi podaci biti
elektronskim putem dostavljani
u centralni registar, umesto da
tehnicki pregledi ¢uvaju eviden-
ciju kod sebe. Takode, bice oba-
vezan video-nadzor nad obav-
ljanjem tehnickog pregleda.
Sada kada dodete na tehnicki
pregled i utvrdi se da je vozilo
neispravno, radnik ne mora da
vam kaZe u ¢emu je problem.
Po novom pravilniku vlasnik
vozila dobiée izveStaj sa svim
utvrdenim  neispravnostima
vozila, sa ¢ime moZe da ode u
servis i da popravi vozilo.“
Ulogu u osiguranju u saobraca-
ju igra i Narodna banka Srbije
kao supervizor osiguravaju¢ih
drustava.
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Blagoje Golubovi¢, direktor Ode-
lienja za pravna pitanja u NBS
ocenio je da je usvajanjem no-
vog Zakona o obaveznom osi-
guranju napravljen znacajan
pomak, narocito u oblasti pra-
va za naknadu S$tete i ubrzanje
tog postupka.

,Uvedena je jednoobrazna
polisa, a vlasnik vozila koje je
izazvalo Stetu je obavezan da
obavesti drustvo za osiguranje
o nastanku Stete pre nego $to
bude podnet odstetni zahtev.
Propisani su kraé¢i rokovi za

Demir Hadzi¢, Ministarstvo infrastrukture
Uskoro koordinaciono telo

Demir HadzZic iz Ministarstva infrastrukture najavio je formiranje zajed-
nikog tela koje ¢e biti odgovorno za sve buduce akcije unapredenja
saobracaja.

~Planirano je i formiranje tela za koordinaciju na ¢ijem celu ¢e biti
ministar infrastrukture, a ¢lanovi ¢e biti i ministri MUP-a, prosvete,
trgovine, pravde i zdravlja i ovo telo ¢e nadalje koordinirati sve akcije
unapredenja bezbednosti u saobracaju“, saopstio je on.

isplatu Stete ili obaveze drus-

je u tom roku da da obrazloz-
ni predlog i obaveza drustva je
sada da samo isplati nesporni
deo stete bez zahteva.

U praksi je rok reagovanja na
odstetne zahteve skracen, pa
je od 2005. do sada dva i po
puta ubrzano reSavanje Steta.
Posebno je znacajno za sigur-
nost osiguravaju¢ih kucéa da su
tehnicke rezerve uveéane dva i
po puta u odnosu na 2005. Na
trzistu osiguranja sada imamo
11 drustava koja pruZaju uslu-

nost u ponasanju. Svi su ovde
vrhunski profesionalci, osim
u saobracaju. Deo zakona je
u nekim svojim segmentima
obavijen velom tajne, kao da
niko ne sme nista da sazna dok
se ne donese. Za osiguravajuca
drustva imam poruku: zgranut
sam opStim nepoznavanjem,
neobrazovanos$¢u i nezaintere-
sovanoS¢éu. Na primer, 2001.
godine bilo je 1.276 poginulih
i 15.500 povredenih, a 2002.
godine 8481 10.500, §to je dra-

tva da u tim rokovima preduzi-
maju odredene radnje. Za male
Stete rok je osam umesto 14
dana, a ukoliko dokumentacija
nije kompletna, drustvo mora
u roku od osam dana obavestiti
nosioca odstetnog zahteva da
dokumentacija nije kompletna
ili ako na osnovu dokumenta-
cije drustvo utvrdi da nije od-
govorno, da nosioca zahteva
obavesti o tome.

Kada drustvo utvrdi da je odgo-

Cedomir Lemaiji¢, MUP
Nadleznost MUP-a

Cedomir Lemajic je objasnio kome pripada nadleznost za regisraciju
vozila. , Sva pitanja koja se odnose na upis vozila u jedinstveni registar
su u nadleznosti MUP-a. Kada je u pitanju izdavanje nalepnica, od-
nosno produZenje vaznosti registracije, iako to pravo izvorno pripada
MUP-u, zakon predvida da se uz ispunjenje uslova to ovlasSéenje pre-
nese i na privredna drustva koja obavljaju poslove tehnickog pregleda.
Novim pravilnikom o registraciji motornih i prikljucnih vozila su propi-
sani uslovi koje ta pravna lica moraju da ispune da bi dobili ovlascenje
za izdavanije registracionih nalepnica“, napomenuo je Lemajic.

vorno za naknadu Stete, duzno

Branimir Pejovi¢, MUP
Najstariji vozni park u Evropi

Branimir Pejovi¢ iz MUP-a je upozorio da je proseéna starost naseg
voznog parka 16 godina, a reSavanje posledica neredovnog odrzavanja
vozila i nekvalitetnih rezervnih delova ne smeju se prepustiti tehni¢-
kom pregledu.

,»,AKo se, kao i do sada, to bude reSavalo na tehnickom pregledu, bojim
se da dometi novih propisa nece biti veliki i vrlo brzo éemo imati stanje
kao i sada. Zato treba odrediti strategiju koja ¢e utvrditi trenutno stanje
u Srhiji i definisati reSenje problema koji proistiéu iz starosti voznog
parka, jednog od najstarijih u Evropi“, napominje Pejovi¢.

gu obaveznog osiguranja, a oko
56 odsto portfelja pokrivaju
Dunav, Delta Denerali i DDOR
Novi Sad.

Milan Vujani¢, profesor Saobra-
¢ajnog fakulteta u Beogradu, za-
merio je osiguravaju¢im ku-
¢ama na nezainteresovanosti
da ucestvuje u preventinim
akcijama za bezbednost u sao-
bracaju, iako manje $teta znaci
viSe novca za osiguravace.

,Ono Sto me uzasava je priuce-

stiéno smanjenje. To su proi-
zveli struénjaci koji su naterali
politiku da primeni moderne
metode na saobracéaj u Srbiji.
Samo smo insistirali na pojasu.
Te godine smo postigli 30 od-
sto smanjenje broja poginulih,
povredenih i broja nezgoda. Da
li je udruZenje osiguravajuéih
drustava ili neko posebno osi-
guravajuce drustvo potpomo-
glo takvu akciju? Ne. Jedno-
stavno smo im uterali 30 od-
sto para u dzep, oni su te pare
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uzeli, sa velikim zadovoljstvom
trosili i nastavili po starom. To
je dokaz nezainteresovanosti.

Cini mi se da je to posledica
lagodne pozicije u kojoj imate
ogroman broj od dva i po mi-
liona korisnika koji moraju da
vam dodu na noge i plate osi-
guranje. Osiguravaju¢a drus-
tva su u situaciji da znaju da
¢e ovi doéi i samo se bore da

premije budu vise. Ali osigu-
ravajute kuée nisu zato ovde,
nije im namena samo da zara-
de i da im dovedemo ljude na
vrata. Trebalo je da viSak od
normalne zarade vrate nazad u
bezbednost. Bilo bi logi¢no da
su deo od smanjenja Steta od
30 odsto uloZili u preventivne
akcije, pomogli Agenciji da se
razvije.

Zakon jeste mnogo bolji od
prethodnog, ali daleko od
toga da je idealan i u delu
koji se odnosi na bezednost
saobracaja i u delu koji se
odnosi na osiguranja. Ako
nije jasno ko je odgovoran,
ne znam S$ta ¢e osiguranja
sa tim. Dobiée dugogodisnje
sudske sporove koje neée
moci da okoncaju.

Milan Cerovié, generalni sekre-
tar UdruZenja osiguravaca Srbije,
predstavio je usaglaSenost srp-
skih standarda u obaveznom
auto-osiguranju sa evropskim,
naglasivsi da ¢emo od 1. janua-
ra 2012. biti potpuno usaglase-
ni sa sistemom ,zelene karte“.

»Evropski standardi su skocen-
trisani u dve celine, u okviru
medunarodnog sistema ,,zelene

karte” koji obuhvata sve zemlje
Evrope i po dve drzave iz Azije
i Afrike. Srpsko osiguranje od
auto-odgovornosti u ovom tre-
nutku nije ispunilo samo jedan
od tih standarda, a to je da se
registarska oznaka motornog
vozila priznaje kao dokaz oba-
veznog osiguranja. Prosle go-
dine u junu podnet je zahtev i
¢lanovi podsistema registar-
skih oznaka u sistemu ,zelene
karte“ ogromnom veéinom su
glasali da postanemo ¢lanovi.
Komisija Evropske unije dala
je takode saglasnost da od 1. ja-
nuara 2012. godine Srbija ude
u sistem registarske oznake.

Drugi deo standarda u osigura-
nju od auto-odgovornosti u EU
su evropske direktive. U nasem
zakonu o obaveznom osigura-
nju u saobraéaju nisu ispunje-
na dva standarda, dok su svi
ostali ispunjeni. Nisu ispunjeni
standardi o limitu pokriéa osi-
guranja od auto-odgovornosti i
prava o$tecenog lica da moZe da
podnese tuzbu i u mestu svog
boravka, a ne tamo gde je Stetu
doziveo. Taj drugi standard je
evropski sud stavio pod lupu i
odlucio da se moze tuziti u ze-
mlji svog prebivalista samo ako
tu postoji osiguravajuéa kuéa
koju tuzi. Posto i kada udemo
u EU tesko da ¢e neka od nasih
osiguravajuéih kuca imati svoje
kompanije u drugim zemljama,
taj standard nas nece pogadati.
Limit koji sada imamo je dosta
nizak, ali ée on od 12. oktobra
2012. godine biti poveéan za 14
puta, a onda do ulaska u EU taj
standard ¢e se morati uskladiti

“DDOR Novi Sad” ulaze u bezbednost saobracaja u Srbiji

Besplatni treninzi bezbedne voznje

Uz svaku kasko polisu kompanije “DDOR Novi Sad", vlasnici vozila dobijaju na poklon pocetniili intenzivni trening bezbedne voZnje u Nacionalnoj vozackoj akademiji
NAVAK, po programu koji prema svetskim iskustvima za samo nekoliko godina moZe da smanji broj poginulih u saobracaju i do 17 odsto! Investicija DDOR-a u povecanje
bezbednosti u saobracaju u Srbiji vredna je 15 miliona evra, i realizuje se tokom deset godina. Posebni programi obuke i uz AO polisu

Imati vozacku dozvolu ne znaci automatski da je vozac u stanju da na pravi nacin reaguje u kriticnim situacijama: bez
obzira na to koliko ste dugo za upravljacem i koliko iskustva imate, u kriticnoj situaciji, kada se u sekundi odlucuje o
Zivotima reagovacete instinktom, a ne zdravim razumom. Na dodatnu opasnost ukazuju rezultati brojnih anketa, po
kojima petina vozaca u Srbiji ne poznaje saobracajne znake, a gotovo polovina ne poznaje propise.

Kompanija “DDOR Novi Sad’, odnedavno ¢lanica italijanske grupacije Fondiaria SAI, ukljucila se u podizanje nivoa
bezbednosti u saobracaju: zahvaljujudi investiciji od 15 miliona evra, vise od 300 hiljada vozaca moci e da pohada neki
od treninga bezbedne voZnje u Nacionalnoj vozackoj akademiji NAVAK, gde ce pod kontrolisanim uslovima nauciti da
reaguje u najkriticnijim situacijama, i tako predupredi opasnost.

Svaka kasko polisa, bez obzira na to da li se u DDOR-u kupuje prvi put ili se obnavlja, omogucava besplatno pohadanje
Pocetnog ili Intenzivnog treninga bezbedne voZnje, u zavisnosti od vrednosti polise.

Uz kasko polisu sa godisnjom premijom od 300 do 500 evra (u dinarskoj protivvrednosti), na poklon se dobija Pocetni
trening bezbedne voznje, narocito pogodan za vozace koji prelaze male kilometraze, odnosno one koji automobil
koriste uglavnom za odlazak na posao. Tokom poludnevnog treninga na simulatorima i vozilima Akademije polaznici
isprobavaju kocenje pri malim i velikim brzinama, izbegavanje prepreka, ali ¢e i na potpuno bezbedan nacin,,osetiti”
Ceoni sudar i prevrtanje, i nauciti osnovna pravila defanzivne voznje.

Vlasnici kasko polise Cija vrednost prelazi 500 evra godi3nje, besplatno dobijaju Intenzivni trening bezbedne voznje, na
kome e proci put od osnovnih znanja kao sto je pravilan poloZaj za upravljacem ili tehnika najefikasnijeg upravljanja,
do vestina profesionalaca poput “izvlacenje” automobila iz ostre krivine. Saznace kako rade bezbednosti sistemi, od
(ega zavisi stabilnost vozila, a bice i u prilici da probaju sve ono $to bi u saobracaju bilo,ludo” i opasno.

| vlasnici automobila koji zakljuce kod DDOR-a polisu auto-odgovornosti moci ¢e da dopune svoje vozacke vestine, jer
na poklon dobijaju obuku,,Dozvola Plus“ - Cetvorocasovni uvod u trening bezbedne voznje u NAVAK-u gde Ce saznati
koliko su im brzi refleksi, Sta se desava kada se ne drzi dovoljno odstojanje, i kako se raguje za upravljacem u stresnoj
situaciji. Uz profesionalne trenere a pri realnim brzinama, naci ce se u raznim opasnim situacijama, i naucice kako da se
u njima najbolje snadu.

Nacionalna vozacka akademija NAVAK nalazi se u mestu Subotiste kod Pecinaca, ima specijalizovane poligone sa
asfaltnim stazama i zatvorene sale za predavanja. Obuke se obavljaju na vozilima Toyota Auris, po principu 1 voza — 1
vozilo, a programi obuke napravljeni su po uzoru na najbolju svetsku praksu.

Vestina bezbedne voznje koja se uci u Nacionalnoj vozackoj akademiji specifican je,,adrenalinski izazov* za polaznike,
alii,dopunska” nastava obicnim auto-Skolama: svetska iskustva pokazuju da uz ovakvu vrstu treninga za samo par
godina broj poginulih u saobracajnim nesrecama moze da se smanji i do 17 odsto.




sa evropskom direktivom. U EU
to iznosi milion evra po ostece-
nom licu ili jednom dogadaju ili
pet miliona evra za sva oSte¢ena
lica i jedan milion za materijal-
nu Stetu.

Evropski izvestaj za saobracaj-
ne nezgode se ponovo pojav-
ljuje na ovim prostorima, posto
smo ga ve¢ primenjivali u biv§oj
Jugoslaviji. Prosle godine drus-
tvima za osiguranje prijavljeno
je 14.847 zahteva po evropskom
izveStaju o saobracajnoj nezgo-
dii to je 23,6 odsto svih podne-
tih zahteva za naknadu Stete. U
2008. godini Stete su u odnosu
na prethodnu godinu bile ma-
nje za 2,2 odsto, dok je 2009.
godine broj podnetih zahteva
drustvima za osiguranje bio veéi
za 4,3 odsto, a 2010. godine po-
vecan je za ¢ak 14,9 odsto. Broj
zahteva za naknadu Steta raste,
doduse tu je manje zahteva za
povrede i smritne ishode koji po-
vlace velike naknade, ali i male
Stete vuku dosta novca. Evrop-
ski izvestaj je napredno rese-
nje, ali pomoc¢u njega vrlo lako
mogu da se dese razne prevare.
To je velika opasnost, ali naza-
lost nasa drzava nije prepoznala
da u osiguranju prevare postoje.
Nemamo nijedan drzavni organ
koji se bavi samo prevarama u
osiguranju, kao Sto ga imaju
mnoge evropske zemlje.
Osiguravajuée kuée pomazu, ali
ne znam da li pomazu dovoljno.
Godine 2008. preko udruZenja
smo skupili 30 miliona dinara
i kupili 30 najsavremenijih ra-
dara i poklonili MUP-u da bi se
podrzao u borbi za smanjenje

broja nezgoda, poginulih i po-
vredenih.

Nebojsa Burgi¢, direktor Direkcije
za naknadu Steta Dunav osiguranja
potvrduje da je broj zahteva za
naknadom Stete putem evrop-
skog izvestaja sve veéii da do-
stize 25 odsto.

»U kompaniji Dunav osiguranje
broj prijavljenih Steta putem
evropskog izvesStaja krece se
oko 25 odsto, $to je znak da kul-
tura vozaca ide ka viSem nivou i
da ljudi sve viSe znaju ¢emu slu-
Zi evropski izvestaj. Ipak, nase
interno istrazivanje pokazalo je
da 58 odsto vozacéa ne zna ¢emu
sluzi evropski izvestaj. Zakon
o obaveznom osiguranju i Za-
kon o bezbednosti u saobracaju
nisu ba$ usaglaseni Sto se tice
primene evropskog izvestaja. U
Zakonu o bezbednosti definisa-
no je da se evropski izvestaj pri-
menjuje kada je Steta manjeg
obima i kada nema povredenih.
Sta je to ,manjeg obima*“ disku-
tabilno je u osiguranjima. Da
li je to Steta na mercedesu gde
je zamena jednog fara i krila
200.000 dinara ili totalna Steta
na jugu koja je 200.000. Da li
je onda $teta na mercedesu ma-
njeg obima ili ne.

Imali smo slucajeva gde smo Ste-
tu od 250.000 dinara prijavljenu
putem evropskog izvestaja plati-
li, a imali smo slucajeve gde smo
iznos od 50.000 dinara odbili jer
smo utvrdili da je pokusana zlo-
upotreba i da se radi o nameste-
noj sabracajnoj nezgodi.
Evropski izvestaj je samo pola-
zni dokument u postupku na-

knade Steta. Taj evropski izve-
§taj nije jedini dokument u po-
stupku naknade. Mnogi dolaze
samo sa evropskim izveS§tajem
i ofekuju da im se nadoknadi
Steta. Osiguravaju¢a drustva
rade uporedenje vozila, uzima-
ju izjave svih ucesnika u sao-
braéaju. Rokovi isplate nakna-
de od osam dana se poStuju.

Ljiliana Stojkovi¢, pravni savetnik
lzvr$nog odbora i direktor Direkcije
za pravne poslove Delta Denerali

Milan Vujani¢, profesor Saobracajnog fakulteta
MUP preuzima previSe posla
Profesor Vujani¢ je naglasio da je MUP preuzeo previse posla na sebe,

iako nema dovoljno kadrova.

»Ako kod MUP-a morate podneti zahtev da otvorite tehnicki pregled,
ako MUP vrSi nadzor, kontrolu,
gled, to nije u redu. Dakle, MUP ima sve pravne funkcije vezane za teh-
nicki pregled, jedino Sto ne pregleda vozila. Mogu da vrSe nadzor, ali

onda kontrolu radi neko drugi,

previse posla, pa onda ne mogu ni posle godinu dana da donesu sve
pravilnike®, napomenuo je Vujanic.

Blagoje Golubovic, NBS
Rast steta u 2010.

Blagoje Golubovi¢ iz Narodne banke izneo je podatke po kojima u Srhiji
raste broj vozila, ali i Steta.

,,Broj osiguranih vozila u 2010. godini u odnosu na prethodnu godinu
povecan je za 60.000 na 2.060.000 vozila. Broj prijavljenih Steta je
poveéan sa oko 59.000 u 2009. na 62.000 Steta u 2010. godini. Prosle
godine ukupna premija u auto-odgovornosti bila je 18,7 milijardi dina-
ra“, rekao je Golubovié.

osiguranja navela je novine koje
je doneo novi Zakon o obave-
znom osiguranju u saobracaju.
»Zakon je doneo odredene no-
vine u delu naknade nemate-
rijalne Stete licima sa aspekta
obaveza osiguravaca. Jedin-
stveni materijalni kriterijumi
su promovisani ovim zakonom,
ali ih sudska praksa i dalje ne-
dovoljno primenjuje. Posled-
njih viSe od godinu dana od
kada se ovaj zakon primenjuje
ipak postoji pozitivan trend i

oko 50 odsto sudskih odluka
se bazira na ovim kriterijumi-
ma. Kada se radi o naknadi
Stete tre¢im licima, osiguravac
se ugovorom obavezuje da u
slu¢aju nastupanja buduce nei-
zvesne okolnosti isplati novca-
ni iznos. Ugovor o osiguranju
od auto-odgovornosti ovde
je osnov obaveze osigurava-
¢a. Nastupanjem osiguranog
slucaja nastaje obaveza osigu-
ravaca nastala zakljuCenjem
ugovora. Zakon o obaveznom

zatvara pa ponovo otvara tehnicki pre-

a zatvaranije neko treci. MUP preuzima
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osiguranju u saobracaju propi-
suje nacine i kriterijume isplate
naknade od strane osiguravaca
kod osiguranog slucaja i to je
novina u odnosu na prethodni
zakon. Obaveza osiguravaca je
ograni¢ena najviSe do ugovo-
renog iznosa osiguranja, ali ne
ispod zakonom utvrdenog mi-
nimuma.

Ako postavimo pitanje Sta
predstavlja obavezu drustva za
osiguranje u delu utvrdivanja
Stete na licima iz zakona i ugo-
vora o osiguranju, jasno je da
drustvo za osiguranje ima oba-
vezu da novéanu nakanadu Ste-
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TAKOYO OSIGURANIE

te na licima utvrdi primenom
propisanih nacina i kriterijuma
za naknadu Stete, materijalne i
nematerijalne, a zavisno od te-
Zine telesne povrede, naruse-
nog zdravlja, odnosno stepena
delimi¢ne onesposobljenosti za
rad, kao i krug lica koja ima-
ju pravo na maksimalan iznos
naknade za pretrpljene bolove
usled smrti ili teSkog invalidi-
teta nekog lica.

Zakon o obaveznom osigura-
nju, osnosno Zakon o auto-od-
govornosti u saobracaju kao
slex specialis“ u odnosu na za-
kon o obligacionim odnosima

Kragujevac, Dr Lorana Pindica 1%a, 034 30 30 48
Beograd, Sava centar, 011 220 6370
Temiin, Dubrovacka B, 011 210 1340

whahw, Lakovo-OSIguran | &.rs
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koji ureduje pitanje naknade
Stete po opstim pravilima o

gradansko-pravnoj odgovorno-
sti za Stetu koje trpi trece oste-
¢eno lice, promoviSu posebna
pravila za naknadu Stete koja
predstavlja osigurani slucaj iz
ugovora o osiguranju od auto-
odgovornosti.

Opravdanost posebnog krite-
rijuma za Stete iz ugovora o
osiguranju se ogleda u potre-
bi poveéanja pravne sigurno-
sti, uspostavljanja izvesnosti i
predvidivosti u oblasti nakna-
de Stete tre¢im licima u odno-
su na postojec¢u sudsku praksu
i razli¢ite iznose za naknadu
$tete na severu i na jugu Srbije.
Postoji potreba za uvodenjem
sistemati¢nosti u resavanje
pravnih pitanja iz ove oblasti,
posebno s obzirom na brojnost
odstetnih zahteva, a imajuéi u
vidu nastanak osiguranog slu-
¢aja iz ugovora o osiguranju.
Jedno od neresenih pitanja u
oblasti evropskih protokola
je definicija male Stete koja se
moze pokriti evropskim izve-
§tajem. Ipak, ni posle skoro
godinu i po dana policija i osi-

guravaci ne mogu da nadu za-
jednicki jezik oko limita iznosa
male Stete.

Dragan MiSovié, rukovodilac Sluzbe
Steta motornih vozila Wiener Stedi-
§e osiguranja istakao je da nije
jasno zasto je izgubljeno toliko
vremena.

»,Kod evropskog protokola po-
stoji samo jedan problem, a to
su limiti. S jedne strane imamo
osiguravace koji smatraju da
vazi limit od 500 evra, propi-
san zakonom o osiguranju, a sa
druge strane imamo samo mi-
Sljenje policije da je to limit od
200.000 dinara po ¢lanu 289.
krivicnog zakonika Republi-
ke Srbije. Na koji nacin su oni
dosli do toga nije mi poznato,
niti zasto su poceli da ga pri-
menjuju bas u momentu kada
su ova dva sistemska zakona
krenula u primenu. Taj ¢lan je
postojao i ranije, ali nisam ¢uo
da su u policiji pravili razliku
prilikom uvidaja. Odjednom
u decembru 2009. godine po-
¢inje prica da je mala Steta po

Milan Cerovic¢, udruzenja osiguravaca Srbije
Informacioni centar

Cerovi¢ je za april najavio potpisivanje sporazuma izmedu udruZenja
osiguravaca iz bivsih jugoslovenskih republika kojim ce se ove institu-
cije organizovano boriti protiv prevara.

,0d 1. aprila pri udruZenju pocinje sa radom informacioni centar i sva-
ka polisa osiguranja ¢e se tamo registrovati. Tamo ¢e se skupiti svi po-
daci o vlasnicima osiguranih motornih vozila, o vozilima, o oSte¢enim
licima i oStecena lica i osiguravaju¢a drustva mo¢i ¢e iz tog centra da
povuku sve potrebne podatke da Sto brze i efikasnije nadoknade Stetu.
Informacioni centri ovih zemalja ¢e saradivati“, objavio je Cerovic.
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¢lanu 289. krivi¢nog zakonika,
ispod 200.000 dinara. To je
krajnje nelogi¢no, pravno ne-
odrzivo i nema nikakve veze
sa realno$éu. Samo Zakon o
obaveznom osiguranju uopste
pominje malu $tetu i tamo se
kaZe da je to Steta do 500 evra.
U istom zakonu piSe da je mala
Steta 1.000 evra, ali je primena
ovog Clana odloZena dok Sr-
bija ne ude u Evropsku uniju.
Preko UdruZenja smo sa polici-
jom imali sastanak, razgovarali

smo o toj temi detaljno. Rekli
su nam da sve shvataju i da ce
to dati pravnicima MUP-a da
daju svoje tumacenje. Nakon
pet meseci dobili smo obave-
Stenje od MUP-a u kome se u
jednoj recenici kaze: ,Mi sma-
tramo da je limit 200.000 di-
nara po ¢lanu 289. Kriviénog
zakonika“.

Famozni ¢lan 289. kaze: ,Uce-
snik u saobraéaju koji prou-
zrokuje imovinsku $tetu preko
200.000 dinara kaznice se za-

tvorom do tri godine.” Na osno-
vu ovoga je izvuéen zakljucak
$ta je mala, a Sta velika Steta.
To je potpuno neverovatno.

U Srbiji dajete Sest prosecnih
plata na papiri¢. Da li ovo tu-
macenje znaci da policija sada
izlazi na uvidaj samo kada se
radi o krivicnom delu?

Ako dodemo do toga da je mala
Steta 500 evra, da li éemo pri-
znavati Stete od 1.000 ili 1.500
evra korektivnim metodama

Neboj$a Burgi¢, Dunav osiguranje
Problem sa RZZ0

Burgic je istakao problem koji osiguravajuce kuce imaju sa zahtevima
iz RZZ0.

~Jedan od problema sa zakonom o obaveznom osiguranju su zahtevi
Republi¢kog zavoda za zdravstveno osiguranje. Novi zakon je definisao
da svi fondovi imaju pravo na naknadu koja proistekne iz saobracajne
nezgode. Ti iznosi su diskutabilni, pa je na nivou udruzenja pokrenuta
inicijativa da se dogovori s RZZ0 da se odredeni iznos kao deo od pre-
mije direktno uplacuje njima“, predloZio je on.

to je stvar osiguravajuce kudée.

Ljiljana Stojkovi¢, Delta Denerali osiguranje
Posebni kriterijumi za naknadu Stete

Ljiliana Stojkovi¢ iz Delta Denerali osiguranja napomenula je da su
posebnom uredbom vlade propisana pravila i kriterijumi za utvrdivanje
visine naknade Stete koja predstavlja osigurani slu¢aj iz ugovora.
~0dgovornost osiguravaca je limitirana do stepena odgovornosti nje-
govog osiguranika, Sto ne znaci da osiguravaé ne moze da odgovara i
manje od odgovornosti svog osiguranika, a sve u skladu sa uslovima
predvidenim zakonom o obaveznom osiguranju u saobracaju i ugovo-
rom o osiguranju od auto-odgovornosti“, ocenika je ona.

ne ¢eka policija, da im se sma-
nji posao. Ali to ne znac¢i da ne
izlaze na Stetu kad se Cetiri ju-
gi¢a polupaju totalno, ali Steta
ne prelazi 200.000 dinara. Cilj
zakona je da se rese zaista male
Stete, a ne Stete od Sest prosec-
nih plata. Ovim se direktno sti-
mulise kriminal.

Vladimir Vasiljevié, direktor Di-
rekcije za osiguranje motornih
vozila DDOR Novi Sad, pomenuo
je jos$ jedan segment u kome
nas$i propisi nisu uskladeni sa

evropskim direktivama.
sJedan od glavnih standarda
EU koje novi Zakon o obave-
znom osiguranju nije ispunio
je pravo tuzbe osteCenog pre-
ma osiguravaju¢em drustvu.
Taj deo evropske direktive je
u direktnoj suprotnosti sa na-
§im zakonom i verovatno ¢emo
kada udemo u EU morati da
menjamo taj ¢lan zakona.
Zakonom o obaveznom osigura-
nju u saobracaju definisano je da
je vlasnik vozila duzan da zaklju-
¢ osiguranje od odgovornosti

Grebanje na ferariju mora biti
1.500, a ne 500 evra, a pet sa-
hranjenih jugi¢a od po 10 godi-
na je 500-600 evra. Mi éemo to
korigovati kao $to smo i radili
u praksi.

Imali smo prijavljene Stete
po evropskom izveStaju po
500.000 ili milion dinara.
Takav odnos prema osigura-
va¢ima i druStvenom pitanju
je neverovatan. Duh zakona je
da se ceo korpus malih Steta re-
Sava u kraéim rokovima, da se
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Dragan MiSovi¢, Wiener Stadtische
Pitanje svih pitanja

Dragan Misovic je istakao da je limit male Stete pitanje koje prethodi
svim ostalim pitanjima oko evropskog protokola.

»Sve ostalo mi u udruZenju reSiéemo za dva meseca posle toga. Kada
se promeni limit za malu $tetu na 500 evra onda ne¢emo ni mi vise da
gledamo na gradane kao na potencijalne kriminalce, a pravi kriminalci
ne verujem da ¢e da se muce oko 500 evra. Sada osiguravajuce kuée
naduvavaju Stete na preko 200.000 dinara, pa ih onda odbiju zato $to
nije po evropskom protokolu.“, tvrdi MiSovic.

KASKO OSIGURANJE VOZILA
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bez obzira da 1i se radi o vozilu
koje podleze obaveznoj godi$njoj
registraciji ili se registruje jed-
nom za ceo period. Pored toga
zakonom su predvidene novca-
ne kazne za vlasnika motornog
vozila koji ne izvrsi zakljucenje
ugovora o osiguranju. Nijednim
zakonom nije definisano ko vrsi
kontrolu, da li vlasnik vozila ima
zakljufeno osiguranje. Trenutno
ima nesto manje od dva miliona
prodatih jednogodi$njih polisa, a
preko 2,3 miliona registrovanih
vozila. Tako dolazimo do podat-
ka da je preko 300.000 vozila
neosigurano, zato $to niko ne vrsi
kontrolu. To je veliki nedostatak
oba zakona.

Iako bolji od prethodnih, novi
zakoni u nekim segmentima
jo$ nisu poceli da funkcionisu
,primetio je Stojadin Jovanovié,
direktor Agencije za bezbednost
saobracaja.

»Ova dva zakona u mnogim svo-
jim segmentima nisu pocela da
funkcionis$u. Vlada je formirala
Agenciju za bezbednost u sao-
bracaju i ona ima obaveze koje
do sada niko nije obavljao i tu
nema sukoba nadleZnosti. Na-
kon uvodenja novog Zakona o
bezbednosti u saobraéaju, broj

nadleznih drzavnih organa. Mi
to jo$ nismo uspeli da postigne-
mo i mislim da bismo kroz na-
cionalnu strategiju i telo za ko-
ordinaciju morali to uraditi ove
godine. Tri poslednja meseca
2010. godine i dva meseca ove
godine pokazala su da imamo
povecanje i broja nezgoda i Ste-
ta i poginulih i povredenih lica.
Umesto da broj nezgoda pada,
on raste.

Ne moZzemo da krenemo napred
dok ne zaZive instituti koje je

Vladimir Vasiljevi¢, DDOR Novi Sad
Sta sa neosiguranim vozilima

Trenutno ima nesto manje od dva miliona prodatih jednogodisnjih poli-
sa, a preko 2,3 miliona registrovanih vozila. Tako dolazimo do podatka
da je preko 300.000 vozila neosigurano, zato $to niko ne vrsi kontrolu.
To je veliki nedostatak oba zakona.

zakon ve¢ predvideo. Kazneni
poeni su ve¢ poceli da se prime-
njuju, saobracajna policija je veé
oduzela 80 vozackih dozvola i
sada je ostalo samo da se kon-
troliSe da se ne pojave u saobra-
¢aju bez dozvola. Drugi sistem
je video-nadzor i blizu smo nje-
gove primene. Dve bitne stvari
su obuka kandidata za vozace i
tehnicki pregled. Obuka mora
da zazivi.

Osiguranja ne treba da se bave
samo posledicama. Da li treba

ista premija osiguranja da bude
za onog ko je nacinio 60 prekr-
$aja, nekoliko nezgoda i za onog
ko postuje propise. Premija tre-
ba da bude dvostruko veéa za
one koji krse propise.

Mi pokusavamo da kroz kampa-
nje uticemo na svest vozaca da se
pridrZzavaju propisa. Zar ne mo-
Zemo to kroz premije osiguranja,
Sto je mnogo efikasnije nego da
udruZenje osiguravaca pomaze
ove preventivne kampanje.

Za Petra Stajkovica, direktora prav-

nog sektora Republikog zavoda
za zdravstveno osiguranje, nema
nikakve dileme oko zahteva
za nadoknadu S$teta od osigu-
ravajucih kuéa, ali se i slaze sa
predlogom osiguravaca.
»Sustinski nema dileme, odred-
bom Zakona o zdravstvenom
osiguranju definisano je pravo
i obaveza RZZO da podnese za-
hteve za naknadu Stete koja je
nastala kao posledica le¢enja
i pravo na nadoknadu zarade
osiguranicima republickog za-
voda. Ova odredba je u skladu
sa Zakonom o osiguranju u sa-
obracaju, koji predstavlja veliki
pomak u odnosu na prethodna
zakonska resenja.

Republicki zavod opredeljuje
obavezno zdravstveno osigura-
nje za preko sedam miliona gra-
dana Srbije, $to je 90 odsto onih
koji dobijaju povrede u saobra-
¢ajnim udesima i mi smo sno-
sili troskove njihovog lefenja
i rehabilitacije. Da bi se ovako
nesto uradilo, potrebno je orga-
nizovati tim ljudi u RZZO koji
¢e se baviti samo tim poslom.

U ovom trenutku vodimo vise
od 2.000 sudskih sporova, a
kolege iz osiguranja znaju ko-
liko se ljudi angaZuje na ovim

Stojadin Jovanovi¢, Agencija za bezbednost saobracaja
Tri faktora

Prema re¢ima Jovanovica, tri kljuéna faktora su doprinela smanjenju
broja nezgoda.

.10 je psiholoski efekat straha od kazni, medijska paznja koja je posve-
¢ena primeni novog zakona i rad saobracajne policije. Ako posmatra-
te period pre primene novih zakona, Srbija je imala 170 poginulih na
milion lica, a u 2010. je taj odnos smanjena na 90 poginulih na milion
lica“, istakao je Jovanovi¢.

saobratajnih nezgoda je sma-
njen za treéinu, a broj poginulih
je manji u 2010. godini za 150.
To su ipak ustede za ovu drzavu
itreba se upitati da li su na pra-
vi nacin iskori$¢ene. U Zakonu
0 obaveznom osiguranju vazna
stvar je povecanje izdvajanja za
bezbednost kroz uvodenje vi-
deo-nadzora, ali taj deo nije u
potpunosti zaziveo. Drugi deo
je institucionalno povezivanje

predmetima i koliki su trosko-
vi. Niko nema interes da se ovo
radi.

Predlog da se deo premije iz-
dvaja za zdravstveno osigura-
nje je u duhu evropskog zako-
nodavstva i onoga Sto se desa-
va u okruzenju. Mislim da bi
za sve nas bilo bolje da se ovaj
problem res$i na taj nacin, a to
je stav i Ministarstva zdravlja.
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